


Gentili clienti,

una nuova stagione estiva sta per iniziare 

ed è nostro compito proporvi delle 

destinazioni interessanti ed a prezzi 

competitivi. Il mare Mediterraneo è il 

sinonimo più appropriato per le vacanze 

estive: clima ideale, buona cucina, 

distanza ragionevole, mete indicate 

per soggiorni di una ed anche di due 

settimane, ottimi collegamenti con 

voli diretti. Sfogliate il nostro catalogo 

Mediterraneo 2010 dove troverete 

una vasta scelta di località turistiche 

con proposte in molteplici differenti 

strutture: dall’albergo a cinque stelle alla 

pensioncina a conduzione famigliare, dalla 

formula »all inclusive« a quella di solo 

pernottamento inoltre  quotazioni speciali 

per bambini, sconti per junior e senior, 

fl y & drive e tour safari. A tutto questo 

si aggiunge il nostro esclusivo servizio 

di trasferimento da »sotto casa« fi no 

all’aeroporto, a tutte le ore,  per tutte le 

partenze. Scegliete la vacanza che più vi si 

addice e... correte a prenotare.
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Scheda tecnica

Organizzazione tecnica

ATLAS d.d.
Dubrovnik - Croatia

Codice identificativo  HR - 060000638

Creta, Rodi, Santorini, Mykonos, Kos, Samos, Ios,
Corfù, Paros, Naxos, Maiorca, Hammamet, Djerba

KOMPAS d.d.
LJUBLJANA - Slovenija

Licenza  689 - 09/09/1993

Creta, Rodi, Santorini, Karpathos, Thasos,
Lefkada, Cefalonia, Zante, Sicilia

AURORA VIAGGI s.r.l.
TRIESTE Italia

Licenza Regione Friuli-Venezia
Giulia n. 0120/TUR/99

Iscr.Reg.Imp.n. 11401/98 REA
Trieste 113456

Polizza assic. UNIPOL 25837358

OPERATIVO VOLI NOLEGGIATI  Gli orari sono indicativi, possono variare prima dalla partenza e sono soggetti a riconferma.
AEROPORTO
PARTENZA

AEROPORTO
ARRIVO

PERIODO GIORNO ORARIO
ANDATA

ORARIO
RITORNO

VETTORE T.O.

* Collegamento via mare per IOS, NAXOS, MYKONOS e PAROS.

LJUBLJANA Grecia RODI 28.05 - 24.09 VENERDÌ 11.30 - 15.00 15.45 - 17.15 ADRIA AIRWAYS ATLAS e KOMPAS
LJUBLJANA Grecia CRETA 29.05 - 25.09 SABATO 11.10 - 14.30 15.15 - 16.35 ADRIA AIRWAYS ATLAS e KOMPAS

HERAKLION
LJUBLJANA Grecia CRETA CHANIA 26.06 - 11.09 SABATO 11.10 - 14.30 15.15 - 16.35 ADRIA AIRWAYS KOMPAS
LJUBLJANA Grecia KOS 16.06 - 15.09 MERCOLEDÌ 11.50 - 15.05 15.50 - 17.20 ADRIA AIRWAYS ATLAS
LJUBLJANA Grecia SANTORINI * 04.06 - 24.09 VENERDÌ 12.15 - 15.30 16.15 - 17.30 ADRIA AIRWAYS ATLAS e KOMPAS
LJUBLJANA Grecia SAMOS 25.06 - 10.09 VENERDÌ 05.05 - 09.00 09.30 - 10.50 ADRIA AIRWAYS ATLAS
LJUBLJANA Grecia CORFÙ 14.06 - 23.08 LUNEDÌ 18.30 - 21.05 21.35 - 22.10 ADRIA AIRWAYS ATLAS
LJUBLJANA Grecia KARPATHOS 11.06 - 17.09 VENERDÌ 06.40 - 10.10 10.55 - 12.30 ADRIA AIRWAYS KOMPAS
LJUBLJANA Grecia PREVEZA / 14.06 - 13.09 LUNEDÌ 09.20 - 12.00 12.45 - 13.30 ADRIA AIRWAYS KOMPAS

LEFKADA
LJUBLJANA Grecia CEFALONIA 13.06 - 12.09 DOMENICA 07.35 - 10.20 11.05 - 11.40 ADRIA AIRWAYS KOMPAS
LJUBLJANA Grecia ZANTE 14.06 - 20.09 LUNEDÌ 08.05 - 10.55 11.40 - 12.30 ADRIA AIRWAYS KOMPAS
LJUBLJANA Grecia KAVALA / THASOS 13.06 - 19.09 DOMENICA Da definire Da definire ADRIA AIRWAYS KOMPAS
LJUBLJANA Tunisia MONASTIR / 28.04 - 27.10 MERCOLEDÌ 09.15 - 11.15 06.05 - 08.15 NOUVELAIR ATLAS

HAMMAMET
LJUBLJANA Tunisia DJERBA 26.04 - 25.10 LUNEDÌ 09.35 - 11.45 06.15 - 08.35 NOUVELAIR ATLAS
LJUBLJANA Spagna MAIORCA 16.06 - 08.09 MERCOLEDÌ 18.20 - 20.30 21.20 - 23.25 ADRIA AIRWAYS ATLAS
LJUBLJANA CATANIA / SICILIA 19.06 - 24.07 SABATO Da definire Da definire ADRIA AIRWAYS KOMPAS
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ià da alcuni anni è una destinazione molto richiesta 
per le vacanze estive, e sempre più numerosi sono i turisti 
che partono per la Grecia, alla ricerca del divertimento, 
dell’eccellenti sistemazioni e dell’interessante offerta 
gastronomica. Ma questa terra è conosciuta soprattutto 
per essere la culla della civiltà occidentale che con il 
suo sontuoso patrimonio culturale esercita un richiamo 
irresistibile, e migliaia di località sprigionano una piacevole 
atmosfera d’altri tempi.

Qui vedrete realizzarsi il desiderio della vacanza ideale, 
sia se cercate la tranquillità e il silenzio, o una vacanza 
movimentata all’insegna di sport e adrenalina, o di feste 
e ballo fi no all’alba. Nonostante la ricca offerta turistica, 
le località non sono soffocate dall’eccessiva presenza di 
strutture alberghiere, e ogni isola nasconde un angolo 
remoto dove sorseggiare il caffè della mattina, gioire del 
sole o del divertimento serale. 
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CAPITALE: Atene
LINGUA: la lingua uffi ciale è il greco. Nelle lo-
calità turistiche viene parlato anche l’inglese e 
meno frequentemente il tedesco.
FUSO ORARIO: CET + 1 ora (Italia 12:00 = Gre-
cia 13:00).
VALUTA: Euro.
POPOLAZIONE: 10.616.000 
SUPERFICIE: totale 132.000 km2, di cui 107.000 
km2 terraferma e 25.000 km2 isole.
CLIMA: clima mediterraneo con temperature 
estive alte (fi no a 40°C) e bassa umidità del-
l’aria. Gli inverni sono miti.
VOLTAGGIO ELETTRICO: 220 V.
DOCUMENTI RICHIESTI: carta d’Identità valida 
per l’espatrio in corso di validità
IMPORTAZIONE DELLA VALUTA: è consentita 
l’importazione della valuta nazionale e straniera, ma 
per gli importi superiori a 10.000 Euro è prescritta 
la dichiarazione. In molti hotel e negozi è possibile 
pagare con le carte di credito internazionali.
ESPORTAZIONE DELLA VALUTA: è consentita 
l’esportazione illimitata di euro, ma per gli im-
porti superiori a 2.000 Euro è prescritta la di-
chiarazione.
TELEFONO: dall’hotel è più costoso; i telefoni 
pubblici funzionano solo con le schede telefoni-
che acquistabili nelle edicole o negozi di souve-
nir. Il prefi sso per la Grecia è +30. La ricezione 
dei cellulari è buona.

SANITÀ: non è richiesta la vaccinazione. Vi consi-
gliamo di portare con voi i farmaci che usate rego-
larmente e quelli comuni per ogni evenienza.
ABBIGLIAMENTO: nei caldi mesi estivi consi-
gliamo un abbigliamento leggero, mentre di 
sera, in primavera e autunno abbigliamento cal-
do (felpa, giacca a vento). In numerosi hotel per 
la cena in ristorante è richiesto un guardaroba 
adatto (pantaloni lunghi per gli uomini, no ma-
glie senza manica). Altrettanto consigliamo un 
abbigliamento adatto per la visita nelle chiese e 
monasteri (spalle coperte e pantaloni lunghi).
CIBO E BEVANDE: in Grecia il cibo è semplice 
e gustoso, ricco di verdura, erbe aromatiche e 
olio d’oliva; horiatiki – insalata greca (pomodo-
ro, cetrioli, olive, formaggio di pecora); souvlaki 
- spiedini; „cibo veloce“ di casa - pita gyros, gli 
involtini dolmades (in foglie di viti), polpettine di 
carne keftedes; dolci orientali (baklava, halva e 
simili); ouzo aperitivo all’anice; retina vino tipico 
con il sapore di resina di pino; il conosciuto bran-
dy metaxa; caffè greco, caffè freddo, frappè.
AVVERTENZE: le spiagge sono generalmente 
pubbliche e gestite dagli albergatori, ma la puli-
zia delle spiagge è compito delle amministrazione 
locali. Alcuni fenomeni naturali possono aumen-
tare la presenza di alghe, meduse e simili, limi-
tando lo spazio della spiaggia e purtroppo non 
abbiamo alcuna infl uenza su questo evento.
INFRASTRUTTURE: le località turistiche si al

largano continuamente, perciò è possibile che 
vicino agli alberghi ci siano cantieri in corso.
OGGETTI SMARRITI E DIMENTICATI: pur-
troppo non possiamo rispondere per gli oggetti 
smarriti o dimenticati, ma se richiesto vi aiutere-
mo volentieri.
SICUREZZA: vi raccomandiamo di tenere il de-
naro, i documenti e gli oggetti di valore nella 
cassaforte della camera o dell’albergo; l’orga-
nizzatore del viaggio e l’hotel non si assumono 
alcuna responsabilità in caso di furto.
RAPPRESENTANTE IN LOCO: per le prenota-
zioni, escursioni, trasferimenti e conferme dei 
voli è responsabile l’agenzia locale. I viaggiato-
ri che hanno acquistato solamente il biglietto 
aereo sono pregati di verifi care l’esatto orario 
del volo di ritorno presso l’agenzia locale o dal 
rappresentante (spesso 2 giorni prima del volo).

NON DIMENTICATE DI CONTROLLARE LA 
VALIDITÀ DEI VOSTRI DOCUMENTI, MA SO-
PRATTUTTO NON DIMENTICATE DI PREN-
DERLI CON VOI!
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PER SOGGIORNI DI 14 GIORNI 
SCEGLIETE LA COMBINAZIONE 

DI DUE ISOLE: 

SANTORINI + IOS 
SANTORINI + NAXOS 

SANTORINI + CRETA E VICEVERSA 
CRETA + RODI E VICEVERSA 
KOS + SAMOS E VICEVERSA 
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HERAKLION (CANDIA) – metropoli e capoluogo 
dell’isola con porto, aeroporto e un centro ricco 
di negozi di designer famosi, ristoranti, taverne, 
caffetterie e un conosciutissimo mercato aperto. 
La città è anche il più importante centro univer-
sitario della Grecia. A est e a ovest della città si 
estendono golfi  e baie con piccole e grandi zone 
turistiche. La costa settentrionale è attrezzata per 
gli sport acquatici e in presenza di vento si rivela 
un ottimo spot per il windsurf.
GOUVES – zona a 20 km a est di Heraklion, con 
buoni hotel e una fantastica spiaggia di ghiaia 
per una vacanza tranquilla.
GOLFO MALIA – grande area turistica a est di 
Heraklion, con lunghe spiagge di sabbia o ghiaia, 
contornate da colline ricoperte di vigneti, frutteti 
e piantagioni di banane. Sulla costa si intreccia-
no gli hotel e i club alberghieri sia standard che 
lussuosi, appartamenti e camere nelle pensioni 
familiari, piccoli negozi e boutique esclusive, con-
fortevoli taverne greche con squisiti piatti tipici, 
pregiati vini locali e prezzi accessibili. Per il di-
vertimento notturno potete scegliere tra la vasta 
proposta di club e discoteche.
HERSONISSOS – oggi è tra le principali zone 
turistiche di Creta, ma nonostante questo, esi-
ste ancora il vecchio villaggio di pescatori da cui 
si gode della miglior vista sul golfo di Malia. Un 
fantastico lungomare nel nuovo Hersonissos of-
fre durante il giorno tutto in necessario per una 
vacanza rilassante, mentre al calar del sole nel 
centro si illuminano le insegne dei disco club, bar 
e taverne che animano la città fi no a notte inol-
trata. Buoni collegamenti in autobus con Malia (8 
km) e Ag. Nikolaos; Heraklion a 29 km; circa 30 
minuti in autobus fi no all’aeroporto.
STALIS – piccola località turistica contemporanea 
che si trova a 5 km da Hersonissos e 3 km da Ma-
lia. Oltre alla spiaggia di ghiaia e sabbia, si può dire 
che Stalis sia l’oasi di pace del golfo di Malia.
MALIA – è la zona turistica centrale del golfo, a 
37 km da Heraklion (circa 45 minuti dall’aeropor-
to), con un bella baia, un palazzo minoico a 3 km 
dalla città e una suprema offerta di hotel esclusivi 
posizionati direttamente sulla spiaggia, che sono 
isolati dalla scatenata vita notturna di Malia.
CHANIA - La provincia di Chania è situata nella 
parte occidentale dell’isola, la più a ovest delle 
quattro province che formano Creta. Il suo capo-
luogo è la bellissima città di Chania dove gli stili 
architettonici moderno, Veneziano, Turco e tradi-
zionale si fondono in perfetta armonia, creando 
un unico e bellissimo colpo d’occhio. L’immagi-
ne compongono i siti archeologici importanti, le 
chiese bizantine, i castelli, i monasteri, i villaggi 
pittoreschi dell’entroterra e della montagna, le 
località litoranee e le spiagge meravigliose.
PLATANIAS / AG. MARINA - è un vivace  loca-
lità turistica, che prende il nome dal fi ume Plata-
nias. La cittadina è famosa per il suo lungo viale 
con numerosi negozi, bar, ristoranti e tipiche ta-
verne greche. Dalla città di Chania dista 10 km. 
Di fronte trova l’isola di San Teodoro, nota per 
la sua costa, particolarmente interessante per i 
subacquei. La località è indicata a tutti coloro che 
desiderano visitare la parte occidentale e meri-
dionale dell’isola.

La leggenda narra che Zeus, il re degli dei, nacque proprio in una 
grotta su Creta. Quest’isola è considerata la culla della civiltà minoica ed 
è la più grande e meridionale del Mar Egeo, al largo della costa africana. 
A dorso di un mulo potrete andare alla scoperta degli autentici villaggi 
nelle zone montuose dell’entroterra, ammirando la suggestiva natura 
incontaminata.

Il fi ore all’occhiello dell’isola è la città di Cnosso dove dagli scavi 
emergono parti del palazzo reale, del cortile che fu teatro delle rituali lotte 
con i tori, e del labirinto con oltre 80 spazi. A cavallo tra la zona climatica 
mediterranea e nordafricana, a Creta il sole splende trecento giorni all’anno, 
rendendola un paradiso turistico per gli amanti della tintarella, del nuoto, 
delle immersioni e della vela, da primavera fi no a tardo autunno.
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ESCURSIONI FACOLTATIVE
ALTIPIANO DI LASSITHI (villaggi tradizionali 
e numerosi mulini a vento) – La grotta di Zeus 
Dikteo Antro, chiesa di Panagia Kera con affre-
schi del XIV secolo.
FESTOS - GORTYS - MATALA – Visita agli 
scavi archeologici di Festos e Gortys, panorama 
di Messare e Aghie Triade, bagno a Matala.
GOLA DI SAMARIA – Visita alla gola più pro-
fonda e lunga d’Europa.
COSTA ORIENTALE – Visita di Ierapetra e del 
porto di Sitie, bagno sulla lunga spiaggia sab-
biosa di Vai circondata da palme.
COSTA OCCIDENTALE – Viaggio lungo la costa 
occidentale fi no alla città di Rethimnon e Chania, 
con visita al monastero di Arkadio.
SERATA FOLCLORISTICA AD ANOPOLIS 
– Serata con programma folcloristico, diverti-
mento e ballo.
LASSITHI KNOSSOS – Visita dell’altipiano di 
Lassithi e del palazzo minoico di Cnosso, che 
fu il centro della cultura minoica.

Telefono: prefi sso telefonico per Heraklion (+30) 
2810; per Gouves, Malia, Hersonissos (+30) 28970.
Trasporti sull’isola: frequenti collegamenti in au-
tobus tra le zone turistiche e Heraklion.
Divertimento: parco acquatico e serate folclori-
stiche ad Anopolis, discoteche, taverne e club not-
turni a Hersonissos e Malia.

FLY & DRIVE
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PROGRAMMA DEL VIAGGIO:

1° giorno: LUBIANA - CRETA
Ritiro della documentazione di viaggio all’aero-
porto di Lubiana 90 minuti prima del decollo. 
Volo per Creta.
Ritiro dell’automobile all’aeroporto di He-
raklion. Guida verso l’hotel a Heraklion, siste-
mazioni e pernottamento.
2° - 3° giorno: HERAKLION - IERAPETRA 
(cca 105 km)
Colazione e guida fi no a Ierapetra, la città più 
a sud d’Europa dove si trovano le decantate 
spiagge di Creta.
Ierapetra vanta una lunga storia dall’era del-
l’antica Grecia, anche se oggi è una pittoresca 
città ideale per una vacanza tranquilla.
Nei dintorni: fortezza Kales, moschea, residen-
za di Napoleone, museo archeologico, museo 
folcloristico a Myrtos, chiesa Afetnis Christos, 
San Giovanni e Panagitsa, cappella di San 
Giorgio, villaggio minoico Vasiliki, isola Chrissi, 
gola Ha e Sarakina.
Pernottamento.
4° giorno: IERAPETRA - MATALA (cca 115 km)
Colazione. Guida fi no a Matala, nota cittadina 
hippy sulla Creta meridionale, dove in passato 
facevano il bagno i fi gli dei fi ori provenienti da 
tutto il mondo, dormendo in “hotel” (grotte) 
nella grande roccia che si trova attaccata alla 

divina spiaggia di sabbia. Un luogo molto sug-
gestivo con numerose taverne, bar e negozi. 
Nei dintorni: scavi archeologici Gortys e Festo-
sa, panorama su Messara e Aghia Triad.
Pernottamento.
5° - 6° giorno: MATALA - CHANIA/KISSA-
MOS (cca 120 km)
Colazione. Guida fi no alla costa occidentale e 
Chania. Chania è la principale città della regione 
con un porto, un conosciuto castello – la fortez-
za Firka, numerosi caffè dai colori sgargianti, ta-
verne, bar, ristoranti, una graziosa città vecchia 
e molto altro ancora. Nei dintorni: Kissamos ca-
ratteristico insediamento di pescatori, gola Sa-
maria, montagne bianche, città di Rethymnon.
Pernottamento.
7° giorno: CHANIA - HERAKLION (cca 138 km)
Colazione. Guida fi no al capoluogo di Creta, He-
raklion, una metropoli con aeroporto, porto e un 
conosciuto centro universitario greco. Nel cuore 
di Heraklion si susseguono negozi di marchi fa-
mosi in tutto il mondo, ristoranti e caffetterie. Nei 
dintorni: il palazzo di Knossos, villaggio Archan-
gelos, Annapolis, Malia, Hersonissos.
8° giorno: CRETA - LUBIANA
Colazione e tempo libero fi no alla partenza del 
volo per Lubiana. Guida fi no all’aeroporto di 
Heraklion e consegna dell’automobile presso gli 
uffi ci rent a car. Check-in e volo per Lubiana.
*Questo programma è dedicato ai singoli viag-

giatori che vogliono scoprire i nascosti splendori 
della grande e magnifi ca Creta. Il rappresentante 
in loco non è presente durante tutto l’itinerario, 
ma è reperibile telefonicamente 24 ore su 24.

Il programma include: volo Lubiana - Creta 
- Lubiana, noleggio dell’automobile della ca-
tegoria prescelta per sette giorni, sistemazione 
in alberghi di categoria C con trattamento di 
pernottamento e colazione, programma det-
tagliato dell’itinerario con le relative mappe, 
assicurazione medica.
Nel programma non sono inclusi: tasse ae-
roportuali obbligatorie, trasferimenti in loco, 
biglietti d’ingresso per le attrazioni turistiche, 
benzina consumata durante il viaggio, e tutto 
ciò che non è indicato nel programma.

Il ritiro e la consegna dell’auto avviene nel Rent 
a car dell’aeroporto in altri casi pagamento 
del supplemento di 25 Euro (con preavviso). In 
caso del ritardo del volo verrà richiesto un sup-
plemento di 30 Euro per il ritiro in posticipato. 
Per il noleggio macchina si richiedono i se-
guenti requisiti: 
• minimo 21 anni d’età
• essere al possesso della patente da minimo 
1 anno 
• carta di credito o 500 Euro in contanti per 
eventuali danni non coperti dall’assicurazione. 
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HOTEL STELLA PALACE
Categoria de luxe
Analipsi, tel. 0030 28970 29090
www.stellapalace.gr

Hotel: nuova struttura situata sulla spiaggia nella 
zona di Analipsi, a 4 km da Hersonissos. Dispone di 
206 camere, 2 ristoranti, alcuni bar, sala TV/video, 
ambulatorio, angolo internet, mini market, 2 grandi 
piscine, sdraio ed ombrelloni ad uso gratuito.
Camere: confortevoli e moderne, climatizzate con 
bagno (vasca o doccia/wc, asciugacapelli, set per il 
bagno), telefono, TV SAT e canali radio, balcone o 
terrazza; cassetta di sicurezza a pagamento.
Servizio: all inclusive – prima colazione, pranzo e 
cena a self service, bibite analcoliche ed alcoliche di 
produzione nazionale, the e caffè 10.00-23.00, caf-
fè e biscotti 16.30-17.30, gelati 10.00-18.00.
A pagamento: bibite analcoliche ed alcoliche d’im-
portazione, bibite imbottigliate, caffè turco, spremu-
te, sigarette, servizio in camera, tutti i mezzi sportivi 
a motore, mini golf, internet, fax, telefono.
Sport e divertimento: calcetto, tennis, pallacane-
stro, beach-volley, badminton, ping-pong, biliardo, 
massaggi. Per i bambini piscina, club, animazione, 
babysitter a pagamento.
Nostro giudizio: ****+

HOTEL CRETA MARIS DE LUXE
Categoria de luxe 
Hersonissos, tel. 0030 28970 22115
www.maris.gr

Hotel: completamente rinnovato nel 2009 è un 
grande complesso alberghiero situato in una zona 
tranquilla vicino ad una piccola spiaggia di sabbia, 
a 10 minuti (a piedi) da Hersonissos e dalla fermata 
dell’autobus. Composto da un edifi cio principale, 2 
dependance e bungalow, dispone di reception, sala 
TV, sala con pianoforte, ristorante, pasticceria, bar, 
sala per bridge e biliardo, angolo internet, taverna, 
piscina interna, salone cosmetico e per massaggi, 
sauna, jacuzzi, fi tness, parrucchiere, vari negozi, nel 
giardino piscina con acqua di mare, terrazza, om-
brelloni, sdraio e teli mare ad uso gratuito vicino alla 
piscina ed in spiaggia.
Camere: confortevoli con climatizzatore, bagno 
(vasca o doccia/wc, bidè, asciugacapelli), telefono, 
cassetta di sicurezza, TV SAT, canale radio, mini fri-
gorifero, balcone o terrazza.
Servizio: mezza pensione; prima colazione e cena a 
buffet. Supplemento per la pensione completa.
Sport e divertimenti: ricco programma d’anima-
zione, una volta alla settimana serata folcloristica, 
discoteca,  tennis, ping-pong, minigolf, bigliardo, 
bocce, beach-volley, biciclette a noleggio, fi tness, 
sport acquatici. 
Nostro giudizio: *****

HOTEL STELLA PALACE

HOTEL CRETA MARIS DE LUXE
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HOTEL HERSONISSOS PALACE
Categoria A
Hersonissos, tel. 0030 28970 23603
www.hersotels.gr

Hotel: situato nel centro di Hersonissos a 50 m dalla 
spiaggia e vicino a negozi, bar e ristoranti. Dispone di 
150 camere, reception, alcuni bar, sala TV, internet, 
sala conferenze, mini market, souvenir, parrucchiere, 
2 piscine all’aperto, piscina coperta, terrazza, sdraio ed 
ombrelloni ad uso gratuito (in spiaggia a pagamento).
Camere: arredate con gusto,  climatizzatore, ba-
gno (vasca o doccia/wc, asciugacapelli), telefono, TV 
SAT, canale radio, mini frigorifero, balcone o terraz-
za; cassetta di sicurezza a pagamento.
Servizio: mezza pensione; supplemento per l’all in-
clusive.
All inclusive: prima colazione, pranzo e cena a self 
service, bibite analcoliche ed alcoliche di produzio-
ne nazionale 10.00-23.00h, caffè e biscotti 15.00-
16.00h, gelati per i bambini 15.00-16.00h.
A pagamento: bibite analcoliche ed alcoliche d’im-
portazione, bibite imbottigliate, caffè turco, spre-
mute, sigarette, servizio in camera, sport acquatici a 
motore, internet, fax, telefono.
Sport e divertimento: fi tness, sauna, tennis, sport 
acquatici.
Nostro giudizio: ***+

HOTEL SIRENS BEACH 
Categoria A 
Malia, tel. 0030 28970 31321
www.sirensbeach.gr

Hotel: situato vicino alla spiaggia sabbiosa in una 
zona tranquilla, a 800 m dal centro di Malia e 250 
m dalla via molto vivace con negozi, taverne, bar e 
discoteche. Fermata dell’autobus davanti l’albergo. 
Dispone di 319 camere collocate nell’edifi cio centra-
le e nei bungalow, reception, ascensore, ristorante, 
alcuni bar, snack bar, sala TV, angolo internet, mi-
nimarket, boutique, giardino, 3 piscine, terrazza-
solarium, sdraio ed ombrelloni ad uso gratuito (in 
spiaggia a pagamento). 
Camere: bene arredate con climatizzatore, bagno 
(doccia/wc, asciugacapelli), telefono, TV SAT, frigo-
rifero, canale radio, balcone o terrazza; cassetta di 
sicurezza a pagamento. 
Servizio: all inclusive – prima colazione, pranzo e 
cena a self service, bibite analcoliche ed alcoliche di 
produzione nazionale, ping-pong, calcetto e beach-
volley.
A pagamento: bibite analcoliche ed alcoliche d’im-
portazione, bibite imbottigliate, caffè turco, spremu-
te, sigarette, servizio in camera, tutti i mezzi sportivi 
a motore, cassette di sicurezza, internet, fax, tele-
fono.
Sport e divertimenti: una volta alla settimana bar-
becue, serate danzanti  con musica dal vivo, 2 campi 
da tennis, ping-pong, biliardo, pallavolo, pallacane-
stro,  mini golf, fi tness, sport acquatici. Per i bambini 
piscina, campo giochi e club.
Nostro giudizio: ****

HOTEL ANTINOOS
Categoria C
Hersonissos, tel. 0030 28970 21769

Hotel: piccola struttura nel centro di Hersonissos, a 
250 m dalla spiaggia, 200 m dalla fermata dell’auto-
bus e 150 m da taverne, bar e negozi. Dispone di 30 
camere, reception, cassette di sicurezza a noleggio, 
atrio con sala TV e bar, sala prima colazione.
Camere: bagno (doccia/wc), telefono, balcone o 
terrazza; climatizzatore, cassetta di sicurezza e frigo-
rifero sono a pagamento.
Servizio: pernottamento e prima colazione a self-
service.
Nostro giudizio: **

HOTEL SIRENS BEACH

HOTEL HERSONISSOS PALACE
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HOTEL MARAGAKIS
Categoria B
Hersonissos, tel. 0030 28970 22405
www.maragakis.gr

Hotel: situato nel centro di Hersonissos, vicino alla 
spiaggia sabbiosa, 25 m da bar, taverne e negozi e 
100 m dalla fermata dell’autobus. La struttura prin-
cipale dispone di 54 camere, reception, cassette di 
sicurezza a noleggio, atrio con sala TV e bar, risto-
rante, disco club.
Camere: bagno (doccia/wc), telefono, balcone o 
terrazza; mini frigorifero, TV SAT e climatizzatore 
sono a pagamento.
Servizio: mezza pensione; prima colazione e cena 
a self-service.
Sport e divertimento: nelle vicinanze sport acqua-
tici.
Nostro giudizio: **
Nota importante: possibili schiamazzi notturni cau-
sa discoteche e bar nelle vicinanze.

HOTEL STALIS
Categoria C
Stalis, tel. 0030 28970 31246
www.stalis-hotel.gr

Hotel: parzialmente rinnovato nel 2007 è situato 
nel centro città; la strada costiera lo divide dalla 
spiaggia sabbiosa. Dista 50 m dalla fermata dell’au-
tobus, da negozi, bar, ristoranti e taverne. A con-
duzione famigliare, dispone di 75 camere ripartite 
in 5 strutture, reception, souvenir, bar con TV SAT, 
internet, piscina con vicino bar, sdraio ed ombrel-
loni a pagamento.
Camere: semplici con bagno (doccia/wc), telefono, 
balcone; frigorifero, cassetta di sicurezza e climatiz-
zatore sono a pagamento. 
Servizio: pernottamento e prima colazione a self-
service. Supplemento per la cena (a menù).
Sport e divertimento: vivace vita notturna, nelle 
vicinanze diversi sport acquatici.
Nostro giudizio: **+
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HOTEL SUNSHINE VILLAGE

HOTEL CACTUS BEACH ****
Stalis
www.cactusbeach.gr

Hotel: grande complesso alberghiero con 345 ca-
mere, costruito in stile tradizionale greco. Più edi-
fi ci differentemente distanti dalla spiaggia, la quale 
si raggiunge attraversando la strada locale. Nelle 
vicinanze si trovano numerosi ristoranti, taverne e 
bar. Dista 35 km dall’aeroporto, 2.5 km da Malia, 
6 km da Hersonisos e 20 m dalla fermata dell’auto-
bus (collegamenti per Malia e Heraklion). Dispone di 
reception, angolo TV, cassette di sicurezza, collega-
mento internet a pagamento, tre bar, diversi risto-
ranti, bar vicino alla piscina, caffetteria, due piscine 
esterne con terrazza solarium, uso gratuito di lettini 
e ombrelloni (in spiaggia a pagamento), spiaggia pri-
vata, parrucchiere, animazione; dispone di camere 
per invalidi.
Camere: collocate nei diversi edifi ci del complesso 
alberghiero; tutte con telefono, TV SAT, frigorife-
ro, climatizzatore, bagno (asciugacapelli), balcone 
o terrazzo; cassetta di sicurezza a pagamento e su 
richiesta. 
Camere Anex: si trovano nella nuova struttura, 
aperta nel 2007; tutte con telefono, TV SAT, clima-
tizzatore, bagno (asciugacapelli), balcone o terrazza; 
cassetta di sicurezza a pagamento e su richiesta. Il 
nuovo edifi cio dista 700 m dalla spiaggia, situato 
dall’altra parte della strada principale, la quale si ol-
trepassa tramite un sottopassaggio. Inoltre dispone 
di una piscina ed un ristorante à la carte.
Camere Family: telefono, TV SAT, frigorifero, clima-
tizzatore, bagno (asciugacapelli), balcone o terrazza; 
cassetta di sicurezza a pagamento e su richiesta. Di-
spone di 2 tipi di camere famigliari: per 2 adulti più 
2 bambini (una camera da letto) e per 2 adulti più 2 
o 3 bambini (due camere da letto). 
Servizio: prima colazione all’americana e cena a self 
service (a cena è obbligatorio per i signori il panta-
lone lungo). Supplemento per l’all inclusive - prima 
colazione, pranzo e cena a self service nel ristorante 
principale, spuntini, caffè, the e dolci 15.00-16.00h 
presso la piscina e nel Mythos bar, gelati per bam-
bini, bibite analcoliche ad alcoliche di produzione 
nazionale, una volta a settimana possibilità di cenare 
presso la taverna Paradise sulla spiaggia. L’offerta all 
inclusive non include le consumazioni nel bar e nel 
ristorante sulla spiaggia. 
Sport e divertimento: aerobica, fi tness, minigolf, 
tennis, ping-pong, sauna, massaggi, sport acquatici. 
Per i bambini piscina, campo giochi, miniclub, ani-
mazione.
Nostro giudizio: ****

HOTEL SUNSHINE VILLAGE ****
Hersonissos
www.sunchinevillage.gr

Hotel: piacevole struttura in posizione leggermente 
elevata, con vista panoramica sul mare. Dista 600 
m dalla spiaggia, 1.2 km da Hersonissos e 25 km 
dall’aeroporto. Dispone di reception, ristorante, bar, 
collegamento internet wireless, piscina all’aperto con 
vicino bar, piscina per bambini, sdraio ed ombrelloni 
ad uso gratuito (in spiaggia a pagamento), sauna, 
bagno turco, massaggi, campo giochi per bambini.
Camere: bagno (asciugacapelli), TV SAT, telefono, 
climatizzatore, cassetta di sicurezza.
Servizio: all inclusive – prima colazione, pranzo e 
cena a self service, bibite analcoliche ed alcoliche di 
produzione nazionale 10.00-22.00h.
Sport e divertimento: fi tness, biliardo, noleggio 
biciclette, aerobica, tennis, pallacanestro, pallavolo, 
ping-pong, badminton, sport acquatici nelle vicinan-
ze. Per i bambini piscina e campo giochi.
Nostro giudizio: ***+

HOTEL CACTUS BEACH
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HOTEL CRETA MARIS 
CONV. & GOLF RESORT ***** de Luxe
Hersonissos, tel. 0030 28970 22115
www.maris.gr

Hotel: grande complesso alberghiero situato in 
una zona tranquilla vicino ad una piccola spiaggia 
di sabbia, a 15 minuti (a piedi) da Hersonissos e 
dalla fermata dell’autobus. Composto da un edifi -
cio principale, 2 dependance e bungalow, dispone 
di 547 camere, reception con grande hall, sala TV, 
4 ristoranti, 6 bar, angolo internet, taverna, piscina 
interna, salone cosmetico e per massaggi, sauna, ja-
cuzzi, fi tness, parrucchiere, vari negozi, nel giardino 
2 piscine, ombrelloni e sdraio ed uso gratuito vicino 
alla piscina ed in spiaggia.
Camere: confortevoli con climatizzatore, bagno (asciu-
gacapelli), telefono, cassetta di sicurezza, TV SAT, ca-
nale radio, mini frigorifero, balcone o terrazza.
Servizio: prima colazione e cena a self service. Sup-
plemento per la pensione completa.
Sport e divertimenti: ricco programma d’anima-
zione, serate a tema, discoteca, tennis, ping-pong, 
minigolf, bocce, beach volley,  noleggio biciclette, 
fi tness, sauna, jacuzzi, aerobica, thalasso terapie, 
sport acquatici. 
Nostro giudizio: *****

HOTEL EUROPA BEACH ****
Analipsi
www.europabeach.gr

Hotel: situato nella cittadina di Analipsi, vicino alla 
spiaggia, dalla quale lo divide una stradina locale. 
Dista 7 km da Hersonissos, 20 km dall’aeroporto e 5 
m dalla fermata dell’autobus. Dispone di ristorante, 
snack bar, piscina all’aperto con vicino bar, due pi-
scine per bambini, sdraio ed ombrelloni ad uso gra-
tuito (in spiaggia a pagamento), mini market, souve-
nir, sala TV, angolo internet, animazione serale.
Camere: climatizzate con bagno (vasca, asciugaca-
pelli), telefono, TV SAT, frigorifero, cassetta di sicu-
rezza, balcone o terrazza.
Servizio: all inclusive – prima colazione, pranzo e 
cena a self service, bibite analcoliche ed alcoliche di 
produzione nazionale, spuntini pomeridiani.
Sport e divertimento: fi tness, noleggio biciclette, 
acquagyn, pallavolo, pallacanestro, tennis, biliardo, 
ping-pong, sport acquatici.
Nostro giudizio: ****

HOTEL OASIS BEACH ****
Analipsi
www.oasisbeach.gr

Hotel: completamente ristrutturato si trova nella cit-
tadina di Analipsi a 200 m dalla spiaggia, 4 km da 
Hersonissos e 24 km dall’aeroporto. Dispone di re-
ception, ristorante, bar, angolo TV, angolo internet, 
piscina all’aperto con vicino bar, sdraio ed ombrello-
ni ad uso gratuito (in spiaggia a pagamento).
Camere: bagno (asciugacapelli), TV, telefono, radio, 
frigorifero, climatizzatore, balcone o terrazza.
Servizio: prima colazione americana e cena a self 
service.
Sport e divertimento: tennis, sport acquatici.
Nostro giudizio: ***+
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HOTEL GLAROS ***
Hersonissos
www.glaroshotel.com

Hotel: situato in una parte tranquilla della città di 
Hersonissos, vicino alla spiaggia sabbiosa. Consiglia-
to ad una clientela che predilige il soggiorno nelle 
vicinanze sia della città che del mare. Dispone di re-
ception, ristorante, bar, piscina con vicino bar, uso 
gratuito di lettini e ombrelloni (in spiaggia a paga-
mento), teli mare a pagamento, mini market, angolo 
internet a pagamento.
Camere: piacevoli con telefono e bagno; TV SAT, 
climatizzatore, mini frigorifero e cassetta di sicurezza 
sono a pagamento. Servizio: prima colazione e cena 
a self service.
Nostro giudizio: ***

HOTEL ARIADNE BEACH ***
Stalis
www.ariadnehotel.gr

Hotel: piacevole struttura collocata in una zona 
tranquilla sulla spiaggia sabbiosa tra Malia (ad 1,5 
km) e Stalis (circa 700 m). Nelle vicinanze si trovano 
numerosi negozi, bar, ristoranti e taverne. Dispo-
ne di 95 camere, reception, ristorante, bar, angolo 
internet, caffetteria, giardino, piscina esterna con 
terrazza solarium e vicino bar, lettini e ombrelloni a 
pagamento (vicino alla piscina ed in spiaggia).
Camere standard: semplici con radio, telefono, ba-
gno, balcone o terrazza; cassetta di sicurezza, TV, 
climatizzatore e frigorifero sono a pagamento.
Camere superior: confortevoli con telefono, radio, 
climatizzatore, frigorifero, TV SAT, bagno (asciuga-
capelli), balcone o terrazza; cassetta di sicurezza a 
pagamento.
Servizio: prima colazione e cena a self service.
Sport e divertimento: biliardo, ping-pong. Per i 
bambini piscina, campo giochi.
Nostro giudizio: ***

HOTEL SMARAGDINE BEACH **
Stalis
www.smaragdine.gr

Hotel: piccola struttura a conduzione famigliare, si-
tuata nel centro della vivace cittadina di Stalis, non 
lontano dal mare. Dispone di reception, sala prima 
colazione, angolo TV, cassetta di sicurezza a paga-
mento.
Camere: semplici con bagno; climatizzatore a pa-
gamento.
Servizio: ricca prima colazione continentale a self 
service.
Sport e divertimento: sport acquatici; possibilità di 
usufruire della piscina all’aperto del vicino albergo.
Nostro giudizio: **
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HOTEL MINOA PALACE 
RESORT & SPA ***** de Luxe
Platanias
www.minoapalace.gr

Hotel: lussuoso albergo costituito da due strutture 
collegate tramite un ponte panoramico; la prima  
struttura più recente è collocata nella parte più bas-
sa, vicino al mare, mentre l’altra si trova nella posi-
zione più alta, sopra la strada locale. Situato vicino 
alla spiaggia dista 1.5 km da Platanias, 12 km da 
Chania, 25 km dall’aeroporto e 20 m dalla fermata 
dell’autobus. Dispone di reception, ristorante, due 
ristoranti a la carte, bar, diverse piscine all’aperto, 
due piscine per bambini, due jacuzzi all’aperto, bar 
vicino alla piscina, snack bar, sala TV, mini market, 
souvenir, centro wellness (sauna, hammam, jacuzzi, 
trattamenti di bellezza, parrucchiere), animazione.
Camere: lussuose collocate nella struttura in posizio-
ne più alta, con bagno (asciugacapelli), TV SAT, tele-
fono, mini bar, climatizzatore, balcone o terrazza.
Bungalow: lussuosi collocati nella struttura in posi-
zione più alta, con bagno (asciugacapelli), TV SAT, te-
lefono, mini bar, climatizzatore, balcone o terrazza.
Bungalow con piscina privata: lussuosi collocati 
nella struttura in posizione più alta, con piscina pri-
vata, bagno (asciugacapelli), TV SAT, telefono, mini 
bar, climatizzatore.
Imperial Suite: lussuose collocate nella struttura in 
posizione più bassa vicino al mare, con bagno (asciu-
gacapelli), TV SAT, telefono, mini bar, climatizzatore.
Servizio: prima colazione americana e cena a self 
service.
Sport e divertimento: ping-pong, sport acquatici. Per 
i bambini campo giochi mini club (4-10 anni), piscina.
Nostro giudizio: *****

HOTEL THALASSA 
BEACH RESORT ****
Agia Marina
www.thalassaresort.gr

Hotel: elegante albergo situato sulla spiaggia vicino 
ad Agia Marina. Dista 1.5 km da Platanias, 9 km da 
Chania, 25 km dall’aeroporto e 50 m dalla fermata 
dell’autobus. Dispone di reception, ristorante, risto-
rante a la carte, piscina all’aperto con vicino bar, 
sdraio ed ombrelloni ad uso gratuito (in spiaggia a 
pagamento), teli mare, parrucchiere, snack bar, night 
bar, collegamento internet wireless, centro “Body e 
Beauty” (sauna, massaggi, trattamenti di bellezza).
Camere standard: bagno (asciugacapelli), TV SAT, 
telefono, radio, climatizzatore, frigorifero, balcone o 
terrazza.
Junior Suite: arredate come le standard ma su due 
livelli; zona giorno sotto e camera da letto sopra 
(possibilità di due letti supplementari).
Superior Suite: simili alle Junior Suite ma con jacuz-
zi e balcone vista mare.
Servizio: prima colazione americana e cena a self 
service.
Sport e divertimento: ping-pong, biliardo, fi tness, 
sport acquatici. Per i bambini piscina e campo giochi.
Nostro giudizio: ****

HOTEL THALASSA BEACH RESORT

HOTEL MINOA PALACE RESORT & SPA
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HOTEL GRECOTEL KALLISTON *****
Chania
www.grecotel.com

Hotel: ottima struttura situata sulla spiaggia a 1.5 
km da Platanias, 4.5 km da Chania, 18 km dall’aero-
porto e 20 m dalla fermata dell’autobus. Dispone di 
reception, ristorante, ristorante a la carte, bar, canti-
na vinicola, piscina all’aperto con vicino bar, piscina 
per bambini, sdraio ed ombrelloni ad uso gratuito, 
teli mare, piscina coperta, centro wellness, angolo 
internet, mini market, souvenir, parcheggio.
Camere: bene arredate con bagno (asciugacapelli, 
accappatoio, ciabatte), telefono, TV SAT, climatizza-
tore, cassetta di sicurezza, mini bar, collegamento 
internet, balcone o terrazza.
Junior Suite: simili alle standard ma più spaziose 
con zona giorno; possibilità di due posti letto sup-
plementari.
Sport e divertimento: aerobica, ginnastica mattu-
tina, beach volley, ping-pong, squash, biliardo, fi t-
ness, video giochi, centro wellness, sport acquatici. 
Per i bambini piscina, campo giochi, mini club.
Nostro giudizio: *****

HOTEL GOLDEN SUN *** superior
Chania
www.goldensands.gr

Hotel: il complesso Golden Sands è costituito da 
due alberghi Golden Sand e Golden Sun. L’albergo 
Golden Sun è situato in posizione più elevata con 
una meravigliosa vista panoramica. Dista 300 m dal-
la spiaggia, 4 km da Chania, 15 km dall’aeropor-
to, 150 m da un mini market e 20 m dalla fermata 
dell’autobus. Dispone di reception, piscina all’aperto 
con vicino snack bar, piscina per bambini, sdraio ed 
ombrelloni ad uso gratuito (in spiaggia a pagamen-
to), collegamento internet wireless, sala TV, ristoran-
te presso l’albergo Golden Sand.
Camere/studio: possibilità di tre posti letto con 
bagno (asciugacapelli), TV, angolo cottura, balcone; 
climatizzatore e frigorifero sono a pagamento.
Appartamento: simili agli studio con possibilità di 
4 posti letto.
Servizio: ricca prima colazione continentale a self 
service.
Sport e divertimento: sport acquatici. Per i bambi-
ni nelle vicinanze Golden Fun Park (mini golf, campo 
giochi, bowling, video giochi, biliardo).
Nostro giudizio: ***

HOTEL SANTA MARINA BEACH ****
Agia Marina
www.santamarina-hotel.gr

Hotel: piacevole struttura circondata da un giardino 
curato, situata vicino alla spiaggia a 1 km da Agia 
Marina, 8 km da Chania, 25 km dall’aeroporto e 
20 m dalla fermata dell’autobus. Costituito da due 
strutture collegate, dispone di reception, ristorante, 
bar, snack bar, night bar, piscina all’aperto con vi-
cino bar, sdraio ed ombrelloni ad uso gratuito (in 
spiaggia a pagamento), teli mare con cauzione, col-
legamento internet wireless, sala TV.
Camere: spaziose con bagno (asciugacapelli), clima-
tizzatore, TV SAT, radio, mini bar; cassetta di sicurez-
za a pagamento.
Servizio: prima colazione americana e cena a self 
service.
Sport e divertimento: biliardo, fi tness, sport ac-
quatici. Per i bambini piscina, campo giochi, video 
giochi.
Nostro giudizio: ****
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HOTEL MARINA SANDS ***
Agia Marina
www.marinasands.com

Hotel: situato sulla spiaggia a 1 km da Agia Marina, 
11 km da Chania, 24 km dall’aeroporto e 10 m dalla 
fermata dell’autobus. Dispone di reception, ristoran-
te, snack bar, piscina all’aperto con vicino bar, pisci-
na per bambini, sdraio ed ombrelloni ad uso gratuito 
(in spiaggia a pagamento), sala TV.
Camere: semplici con bagno, TV, telefono, balco-
ne o terrazza; cassetta di sicurezza e climatizzatore 
sono a pagamento.
Servizio: ricca prima colazione continentale a self 
service.
Sport e divertimento: sport acquatici.
Nostro giudizio: ***

HOTEL GERANIOTIS BEACH ***
Platanias
www.geraniotisbeach.com

Hotel: piccola struttura a conduzione famigliare si-
tuata vicino alla spiaggia sabbiosa a 500 m da Pla-
tanias, 12 km da Chania e 25 km dall’aeroporto; 
fermata dell’autobus davanti l’albergo. Dispone di 
reception, ristorante, bar, sala TV, mini market, pisci-
na all’aperto con vicino bar, sdraio ed ombrelloni ad 
uso gratuito (in spiaggia a pagamento), snack bar, 
collegamento internet wireless.
Camere: rinnovate con bagno (asciugacapelli), TV, 
telefono, radio, frigorifero, climatizzatore. balcone o 
terrazza vista mare.
Servizio: ricca prima colazione continentale a self 
service.
Sport e divertimento: ping-pong, biliardo, sport 
acquatici. Per i bambini campo giochi, tre piscine, 
mini club.
Nostro giudizio: ***

HOTEL YAKINTHOS ***
Chania
www.yakinthos-hotel.gr

Hotel: recente costruzione a conduzione famiglia-
re, situata nel paese di Kato Daratso a 25 m dalla 
spiaggia, 4 km da Chania e 17 km dall’aeroporto. 
Dispone di reception, sala prima colazione, piscina 
all’aperto con vicino bar, piscina per bambini, snack 
bar, sdraio ed ombrelloni ad uso gratuito (in spiaggia 
a pagamento), sala TV, mini market.
Camere: bagno (asciugacapelli),TV, telefono, radio, 
frigorifero, balcone; cassetta di sicurezza e climatiz-
zatore sono a pagamento.
Servizio: prima colazione americana a self service.
Nostro giudizio: ***

HOTEL YAKINTHOS

HOTEL GERANIOTIS BEACH

HOTEL MARINA SANDS
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HOTEL ALTHEA VILLAGE *** superior
Chania
www.altheavillage.gr

Hotel: costituito da più piccole strutture è situato a 
600 m dalla spiaggia, 4 km da Chania, 18 km dal-
l’aeroporto e 200 m dalla fermata dell’autobus. Di-
spone di reception, ristorante, taverna, due piscine 
all’aperto, due piscine per bambini, bar vicino alla 
piscina, sdraio ed ombrelloni ad uso gratuito (in 
spiaggia a pagamento), angolo internet, sala TV.
Camere: bagno (asciugacapelli), telefono, TV SAT, 
climatizzatore, frigorifero, balcone o terrazza; cas-
setta di sicurezza a pagamento.
Servizio: prima colazione americana e cena a self 
service.
Sport e divertimento: fi tness, biliardo, ping-pong, 
calcetto, video giochi. Per i bambini piscine e campo 
giochi.
Nostro giudizio: ***

HOTEL KIRIAKI ***
Chania
www.kyriakihotel.gr

Hotel: di recente costruzione è situato in zona tran-
quilla a 250 m dalla spiaggia, 2.5 km da Chania, 15 
km dall’aeroporto e 100 m dalla fermata dell’auto-
bus. Dispone di reception, sala prima colazione, bar, 
snack bar, piscina all’aperto con vicino bar, piscina 
per bambini, sdraio ed ombrelloni ad uso gratuito 
(in spiaggia a pagamento), collegamento internet 
wireless, sala TV, taverna.
Camere: bagno (asciugacapelli), TV, balcone o terraz-
za; cassetta di sicurezza e climatizzatore a pagamento.
Servizio: ricca prima colazione continentale servita 
al tavolo.
Sport e divertimento: ping-pong, sport acquatici. 
Per i bambini piscina.
Nostro giudizio: ***

HOTEL ELOTIA ***
Agia Marina
www.hotelelotia.com

Hotel: a conduzione famigliare è costituito da più 
piccole strutture immerse nel verde. Dista 150 m 
dalla spiaggia, 4 km da Chania, 16 km dall’aero-
porto e 10 m dalla  fermata dell’autobus. Dispone 
di reception, sala prima colazione, bar, snack bar, 
piscina all’aperto con vicino bar, piscina per bambi-
ni, sdraio ed ombrelloni ad uso gratuito (in spiaggia 
a pagamento), collegamento internet wireless, sala 
TV, ristorante a la carte.
Camere: bagno, telefono, TV, frigorifero, balcone; cas-
setta di sicurezza e climatizzatore sono a pagamento.
Servizio: ricca prima colazione continentale a self 
service.
Sport e divertimento: sport acquatici. Per i bam-
bini piscina.
Nostro giudizio: ***

HOTEL VENUS **
Platanias

Hotel: modesta struttura situata vicino alla spiaggia 
a 1 km da Platanias, 13 km da Chania, 25 km dal-
l’aeroporto e 10 m dalla fermata dell’autobus. Di-
spone di reception, ristorante, sala TV, angolo inter-
net, piscina all’aperto con vicino snack bar, piscina 
per bambini, sdraio ed ombrelloni ad uso gratuito (in 
spiaggia a pagamento).
Camere: semplici con bagno, telefono, frigorifero, 
balcone; cassetta di sicurezza e climatizzatore sono 
a pagamento.
Servizio: ricca prima colazione servita al tavolo e cena 
a self service (gli antipasti vengono serviti al tavolo).
Sport e divertimento: biliardo, sport acquatici. Per 
i bambini piscina.
Nostro giudizio: **
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CONDIZIONI GENERALI DI CONTRATTO DI VENDITA DI 
PACCHETTI TURISTICI

1) PREMESSA. NOZIONE DI PACCHETTO TURISTICO Premesso che:
a) il decreto legislativo n. 111 del 17.3.95 di attuazione della Direttiva 
90/314/CE dispone a protezione del consumatore che l’organizzatore ed 
il venditore del pacchetto turistico, cui il consumatore si rivolge, debba-
no essere in possesso dell’autorizzazione amministrativa all’espletamento 
delle loro attività (art. 3/1 lett. a d.lgs. 111/95).
b) il consumatore ha diritto di ricevere copia del contratto di vendita di 
pacchetto turistico (ai sensi dell’art. 6 del d. lgs. 111/95), che è documen-
to indispensabile per accedere eventualmente al Fondo di Garanzia di cui 
all’art. 17 delle presenti Condizioni generali di contratto.
La nozione di ‘pacchetto turistico’ (art.2/1 d.lgs. 111/95) è la seguente:
I pacchetti turistici hanno ad oggetto i viaggi, le vacanze ed i circuiti “tutto 
compreso”, risultanti dalla prefi ssata combinazione di almeno due degli 
elementi di seguito indicati, venduti od offerti in vendita ad un prezzo 
forfetario, e di durata superiore alle 24 ore ovvero estendentisi per un 
periodo di tempo comprendente almeno una notte:
a) trasporto; b) alloggio; c) servizi turistici non accessori al trasporto o al-
l’alloggio (omissis) .....  che costituiscano parte signifi cativa del “pacchetto 
turistico”.
2) FONTI LEGISLATIVE
Il contratto di compravendita di pacchetto turistico, è regolato, oltre che 
dalle presenti condizioni generali, anche dalle clausole indicate nella do-
cumentazione di viaggio consegnata al consumatore. Detto contratto, sia 
che abbia ad oggetto servizi da fornire in territorio nazionale che estero, 
sarà altresì disciplinato dalle disposizioni – in quanto applicabili - della 
L. 27/12/1977 n°1084 di ratifi ca ed esecuzione della Convenzione In-
ternazionale relativa al contratto di viaggio (CCV) fi rmata a Bruxelles il 
23.4.1970, nonché dal sopraccitato Decreto Legislativo 111/95 .
3) INFORMAZIONE OBBLIGATORIA - SCHEDA TECNICA
L’organizzatore ha l’obbligo di realizzare in catalogo o nel programma 
fuori catalogo una scheda tecnica. Gli elementi obbligatori da inserire nel-
la scheda tecnica del catalogo o del programma fuori catalogo sono: 
1. estremi dell’autorizzazione amministrativa dell’organizzatore;
2. estremi della polizza assicurativa responsabilità civile;
3. periodo di validità del catalogo o programma fuori catalogo;
4. cambio di riferimento ai fi ni degli adeguamenti valutari, giorno o valore;
4) PRENOTAZIONI
La domanda di prenotazione dovrà essere redatta su apposito modulo 
contrattuale, se del caso elettronico, compilato in ogni sua parte e sotto-
scritto dal cliente, che ne riceverà copia. L’accettazione delle prenotazioni 
si intende perfezionata, con conseguente conclusione del contratto, solo 
nel momento in cui l’organizzatore invierà relativa conferma, anche a 
mezzo sistema telematico, al cliente presso l’agenzia di viaggi venditrice.
Le indicazioni relative al pacchetto turistico non contenute nei documenti 
contrattuali, negli opuscoli ovvero in altri mezzi di comunicazione scritta, 
saranno fornite dall’organizzatore in regolare adempimento degli obbli-
ghi previsti a proprio carico dal Decr. Legisl. 111/95 in tempo utile prima 
dell’inizio del viaggio.
5) PAGAMENTI 
La misura dell’acconto, fi no ad un massimo del 25% del prezzo del pac-
chetto turistico, da versare all’atto della prenotazione ovvero all’atto della 
richiesta impegnativa e la data entro cui prima della partenza dovrà essere 
effettuato il saldo, risultano dal catalogo, opuscolo o quanto altro.
Il mancato pagamento delle somme di cui sopra alle date stabilite costitui-
sce clausola risolutiva espressa tale da determinarne, da parte dell’agenzia 
intermediaria e/o dell’organizzatore la risoluzione di diritto.
L’acconto è fi ssato nella misura del 25%, mentre il saldo deve essere ver-
sato almeno 20 gg prima della partenza, oppure all’atto della prenotazio-
ne se effettuata nei 20 gg antecedenti la partenza.
6) PREZZO
Il prezzo del pacchetto turistico è determinato nel contratto, con riferi-
mento a quanto indicato in catalogo o programma fuori catalogo ed agli 
eventuali aggiornamenti degli stessi cataloghi o programmi fuori catalogo 
successivamente intervenuti. Esso potrà essere variato fi no a 20 giorni 
precedenti la partenza e soltanto in conseguenza alle variazioni di:
- costi di trasporto, incluso il costo del carburante;
- diritti e tasse su alcune tipologie di servizi turistici quali imposte, tasse di 
atterraggio, di sbarco o di imbarco nei porti e negli aeroporti;
- tassi di cambio applicati al pacchetto in questione.
Per tali variazioni si farà riferimento al corso dei cambi ed ai costi di cui 
sopra in vigore alla data di pubblicazione del programma come ivi ripor-
tata in catalogo ovvero alla data riportata negli eventuali aggiornamenti 
di cui sopra.

Le oscillazioni incideranno sul prezzo forfetario del pacchetto turistico 
nella percentuale espressamente indicata in catalogo o programma fuori 
catalogo.
7) RECESSO DEL CONSUMATORE
Il consumatore può recedere dal contratto, senza pagare penali, nelle se-
guenti ipotesi:
- aumento del prezzo di cui al precedente art.6  in misura eccedente il 
10%;
- modifi ca in modo signifi cativo di uno o più elementi del contratto og-
gettivamente confi gurabili come fondamentali ai fi ni della fruizione del 
pacchetto turistico complessivamente considerato e proposta dall’orga-
nizzatore dopo la conclusione del contratto stesso ma prima della parten-
za e non accettata dal consumatore.
Nei casi di cui sopra, il consumatore ha alternativamente diritto:
- ad usufruire di un pacchetto turistico alternativo, senza supplemento di 
prezzo o con la restituzione dell’eccedenza di prezzo, qualora il secondo 
pacchetto turistico abbia valore inferiore al primo; 
- alla restituzione della sola parte di prezzo già corrisposta. Tale restituzio-
ne dovrà essere effettuata entro sette giorni lavorativi dal momento del 
ricevimento della richiesta di rimborso.
Il consumatore dovrà dare comunicazione della propria decisione (di ac-
cettare la modifi ca o di recedere) entro e non oltre due giorni lavorativi dal 
momento in cui ha ricevuto l’avviso di aumento o di modifi ca. In difetto di 
espressa comunicazione entro il termine suddetto, la proposta formulata 
dall’organizzatore si intende accettata.
Al consumatore che receda dal contratto prima della partenza al di fuori 
delle ipotesi elencate al primo comma, sarà addebitata – indipendente-
mente dal pagamento dell’acconto di cui all’art. 5/1° comma - oltre al 
costo individuale di gestione pratica, la penale a seconda del numero dei 
giorni che mancano alla data di partenza, escludendo dal computo i giorni 
festivi, il giorno di partenza ed il giorno in cui l’operatore riceve l’informa-
zione riguardante il recesso. Per comunicazione ricevuta fi no a 30 gg lavo-
rativi antecedenti la partenza – 10%, da 29 a 21 gg – 20%, da 20 a 15 gg 
– 30%, da 14 a 8 gg – 50%, da 7 a 3 gg – 80% e da 2 a 0 gg 100%. 
Nel caso di gruppi precostituiti tali somme verranno concordate di volta in 
volta alla fi rma del contratto.
8) MODIFICA O ANNULLAMENTO DEL PACCHETTO TURISTICO PRI-
MA DELLA PARTENZA
Nell’ipotesi in cui, prima della partenza, l’organizzatore comunichi per 
iscritto la propria impossibilità di fornire uno o più dei servizi oggetto del 
pacchetto turistico, proponendo una soluzione alternativa il consumatore 
potrà esercitare alternativamente il  diritto di riacquisire la somma già pa-
gata o di godere dell’offerta di un pacchetto turistico sostituivo proposto 
(ai sensi  del 2° e 3° comma del precedente art.7).
Il consumatore può esercitare i diritti sopra previsti anche quando l’an-
nullamento dipenda dal mancato raggiungimento del numero minimo di 
partecipanti previsto nel Catalogo o nel Programma fuori catalogo, o da 
casi di forza maggiore e caso fortuito, relativi al pacchetto turistico ac-
quistato.
Per gli annullamenti diversi da quelli causati da forza maggiore, da caso 
fortuito e da mancato raggiungimento del numero minimo di parteci-
panti, nonché per quelli diversi dalla mancata accettazione da parte del 
consumatore del pacchetto turistico alternativo offerto (ai sensi del pre-
cedente art. 7), l’organizzatore che annulla ( ex art. 1469 bis n. 5 Cod. 
Civ.), restituirà al consumatore il doppio di quanto dallo stesso pagato e 
incassato dall’organizzatore, tramite l’agente di viaggio.
La somma oggetto della restituzione non sarà mai superiore al doppio 
degli importi di cui il consumatore sarebbe in pari data debitore secondo 
quanto previsto dal precedente art. 7, 4° comma qualora fosse egli ad 
annullare.
9) MODIFICHE DOPO LA PARTENZA
L’organizzatore, qualora dopo la partenza si trovi nell’impossibilità di 
fornire per qualsiasi ragione, tranne che per un fatto proprio del consu-
matore, una parte essenziale dei servizi contemplati in contratto, dovrà 
predisporre soluzioni alternative, senza supplementi di prezzo a carico del 
contraente e qualora le prestazioni fornite siano di valore inferiore rispetto 
a quelle previste, rimborsarlo in misura pari a tale differenza.
Qualora non risulti possibile alcuna soluzione alternativa, ovvero la so-
luzione predisposta dall’organizzatore venga rifi utata dal consumatore 
per seri e giustifi cati motivi, l’organizzatore fornirà senza supplemento 
di prezzo, un mezzo di trasporto equivalente a quello originario previ-
sto per il ritorno al luogo di partenza o al diverso luogo eventualmente 
pattuito, compatibilmente alle disponibilità del mezzo e di posti e lo 
rimborserà nella misura della differenza tra il costo delle prestazioni pre-
viste e quello delle prestazioni effettuate fi no al momento del rientro 
anticipato.
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10) SOSTITUZIONI
Il cliente rinunciatario può farsi sostituire da altra persona sempre che:
a) l’organizzatore ne sia informato per iscritto almeno 4 giorni lavorativi 
prima della data fi ssata per la partenza, ricevendo contestualmente comu-
nicazione circa le generalità del cessionario;
b) il sostituto soddisfi  tutte le condizioni per la fruizione del servizio (ex 
art. 10 d.lgs.111/95) ed in particolare i requisiti relativi al passaporto, ai 
visti, ai certifi cati sanitari;
c) il soggetto subentrante rimborsi all’organizzatore tutte le spese soste-
nute per procedere alla sostituzione nella misura che gli verrà quantifi cata 
prima della cessione.
Il cedente ed il cessionario sono inoltre solidalmente responsabili per il 
pagamento del saldo del prezzo nonché degli importi di cui alla lettera c) 
del presente articolo.
In relazione ad alcune tipologie di servizi, può verifi carsi che un terzo for-
nitore di servizi non accetti la modifi ca del nominativo del cessionario, 
anche se effettuata entro il termine di cui al precedente punto a). L’orga-
nizzatore non sarà pertanto responsabile dell’eventuale mancata accet-
tazione della modifi ca da parte dei terzi fornitori di servizi. Tale mancata 
accettazione sarà tempestivamente comunicata dall’organizzatore alle 
parti interessate prima della partenza.
11) OBBLIGHI DEI PARTECIPANTI
I partecipanti dovranno essere muniti di passaporto individuale o di altro 
documento valido per tutti i paesi toccati dall’itinerario, nonché dei visti 
di soggiorno e di transito e dei certifi cati sanitari che fossero eventual-
mente richiesti. Essi inoltre dovranno attenersi all’osservanza della regole 
di normale prudenza e diligenza ed a quelle specifi che in vigore nei paesi 
destinazione del viaggio, a tutte le informazioni fornite loro dall’organiz-
zatore, nonché ai regolamenti ed alle disposizioni amministrative o le-
gislative relative al pacchetto turistico. I partecipanti saranno chiamati a 
rispondere di tutti i danni che l’organizzatore dovesse subire a causa della 
loro inadempienza alle sopra esaminate obbligazioni.
Il consumatore è tenuto a fornire all’organizzatore tutti i documenti, le infor-
mazioni e gli elementi in suo possesso utili per l’esercizio del diritto di surroga 
di quest’ultimo nei confronti dei terzi responsabili del danno ed è responsabi-
le verso l’organizzatore del pregiudizio arrecato al diritto di surrogazione.
Il consumatore comunicherà altresì per iscritto all’organizzatore, all’atto 
della prenotazione, le particolari richieste personali che potranno formare 
oggetto di accordi specifi ci sulle modalità del viaggio, sempre che ne ri-
sulti possibile l’attuazione.
12) CLASSIFICAZIONE ALBERGHIERA 
La classifi cazione uffi ciale delle strutture alberghiere viene fornita in catalo-
go od in altro materiale informativo soltanto in base alle espresse e formali 
indicazioni delle competenti autorità del paese in cui il servizio è erogato. 
In assenza di classifi cazioni uffi ciali riconosciute dalle competenti Pubbli-
che Autorità dei paesi anche membri della UE cui il servizio si riferisce, 
l’organizzatore si riserva la facoltà di fornire in catalogo o depliant una 
propria descrizione della struttura ricettiva, tale da permettere una valuta-
zione e conseguente accettazione della stessa da parte del consumatore.
13) REGIME DI RESPONSABILITÀ
L’organizzatore risponde dei danni arrecati al consumatore a motivo del-
l’inadempimento totale o parziale delle prestazioni contrattualmente dovu-
te, sia che le stesse vengano effettuate da lui personalmente che da terzi 
fornitori dei servizi, a meno che provi che l’evento è derivato da fatto del 
consumatore (ivi comprese iniziative autonomamente assunte da quest’ul-
timo nel corso dell’esecuzione dei servizi turistici) o da circostanze estranee 
alla fornitura delle prestazioni previste in contratto, da caso fortuito, da for-
za maggiore, ovvero da circostanze che lo stesso organizzatore non poteva, 
secondo la diligenza professionale, ragionevolmente prevedere o risolvere.
Il venditore presso il quale sia stata effettuata la prenotazione del pacchet-
to turistico non risponde in alcun caso delle obbligazioni nascenti dall’or-
ganizzazione del viaggio, ma è responsabile esclusivamente delle obbliga-
zioni nascenti dalla sua qualità di intermediario e comunque nei limiti per 
tale responsabilità previsti dalle leggi o convenzioni sopra citate.
14) LIMITI DEL RISARCIMENTO
Il risarcimento dovuto dall’organizzatore per danni alla persona non può 
in ogni caso essere superiore alle indennità risarcitorie previste dalle con-
venzioni internazionali in riferimento alle prestazioni il cui inadempimento 
ne ha determinato la responsabilità: e precisamente la Convenzione di 
Varsavia del 1929 sul trasporto aereo internazionale nel testo modifi cato 
all’Aja nel 1955; la Convenzione di Berna (CIV) sul trasporto ferroviario; la 
Convenzione di Bruxelles del 1970 (CCV) sul contratto di viaggio per ogni 
ipotesi di responsabilità dell’organizzatore. In ogni caso il limite risarcitorio  
non può superare l’importo di “2.000 Franchi oro germinal per danno alle 
cose” previsto dall’art. 13 n° 2 CCV e di 5000 Franchi oro Germinal per 
qualsiasi altro danno e per quelli stabiliti dall’art. 1783 Cod. Civ..

15) OBBLIGO DI ASSISTENZA 
L’organizzatore è tenuto a prestare le misure di assistenza al consumatore 
imposte dal criterio di diligenza professionale esclusivamente in riferimen-
to agli obblighi a proprio carico per disposizione di legge o di contratto.
L’organizzatore ed il venditore sono esonerati dalle rispettive responsabilità 
(artt. 13 e 14), quando la mancata od inesatta esecuzione del contratto è 
imputabile al consumatore o è dipesa dal fatto di un terzo a carattere im-
prevedibile o inevitabile, ovvero da un caso fortuito o di forza maggiore.
16) RECLAMI E DENUNCE
Ogni mancanza nell’esecuzione del contratto deve essere contestata dal 
consumatore senza ritardo affi nchè l’organizzatore, il suo rappresentante 
locale o l’accompagnatore vi pongano tempestivamente rimedio.
Il consumatore può altresì sporgere reclamo mediante l’invio di una raccoman-
data, con avviso di ricevimento, all’organizzatore o al venditore, entro e non 
oltre dieci giorni lavorativi dalla data del rientro presso la località di partenza.
17) ASSICURAZIONE CONTRO LE SPESE DI ANNULLAMENTO E DI 
RIMPATRIO
Se non espressamente comprese nel prezzo, è possibile, ed anzi consiglia-
bile, stipulare al momento della prenotazione presso gli uffi ci dell’organiz-
zatore o del venditore speciali polizze assicurative contro le spese derivanti 
dall’annullamento del pacchetto, infortuni e bagagli. Sarà altresì possibile 
stipulare un contratto di assistenza che copra le spese di rimpatrio in caso 
di incidenti e malattie.
18) FONDO DI GARANZIA
E’ istituito presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri il Fondo Nazio-
nale di Garanzia cui il consumatore può rivolgersi (ai sensi dell’art. 21 D. 
lgs. 111/95), in caso di insolvenza o di fallimento dichiarato del venditore 
o dell’organizzatore, per la tutela delle seguenti esigenze: 
a) rimborso del prezzo versato; 
b) suo rimpatrio nel caso di viaggi all’estero
Il fondo deve altresì fornire un’immediata disponibilità economica in caso 
di rientro forzato di turisti da Paesi extracomunitari in occasione di emer-
genze imputabili o meno al comportamento dell’organizzatore. 
Le modalità di intervento del Fondo sono stabilite con decreto del Presi-
dente del Consiglio dei Ministri (ai sensi dell’art. 21 n.5 D. lgs. n.111/95).

ADDENDUM
CONDIZIONI GENERALI DI  CONTRATTO DI VENDITA DI SINGOLI 
SERVIZI TURISTICI
A) DISPOSIZIONI NORMATIVE
I contratti aventi ad oggetto l’offerta del solo servizio di trasporto, di sog-
giorno, ovvero di qualunque altro separato servizio turistico, non poten-
dosi confi gurare come fattispecie negoziale di organizzazione di viaggio 
ovvero di pacchetto turistico, sono disciplinati dalle seguenti disposizioni 
della CCV: art. 1, n.3 e n.6; artt. da 17 a 23; artt. da 24 a 31, per quanto 
concerne le previsioni diverse da quelle relative al contratto di organizza-
zione nonché dalle altre pattuizioni specifi camente riferite alla vendita del 
singolo servizio oggetto di contratto.
B) CONDIZIONI DI CONTRATTO
A tali contratti sono altresì applicabili le seguenti clausole delle condizioni 
generali di contratto di vendita di pacchetti turistici sopra riportate: art. 4 
1° comma; art. 5; art. 7; art.8; art.9; art. 10 1° comma; art. 11; art. 15; 
art. 17. L’applicazione di dette clausole non determina assolutamente la 
confi gurazione dei relativi contratti come fattispecie di pacchetto turisti-
co. La terminologia delle citate clausole relativa al contratto di pacchetto 
turistico (organizzatore. viaggio ecc.) va pertanto intesa con riferimento 
alle corrispondenti fi gure del contratto di vendita di singoli servizi turistici 
(venditore, soggiorno ecc.).
Approvate da Assotravel, Assoviaggi, Astoi e Fiavet
Comunicazione obbligatoria agli utenti: ai sensi dell’art.17 della 
Legge 6 febbraio 2006, n. 38 – La legge italiana punisce con la re-
clusione i reati concernenti la prostituzione e la pornografi a mino-
rile, anche se commessi all’estero.

SCHEDA TECNICA
Direzione tecnica ATLAS d.d. Dubrovnik Croazia, KOMPAS d.d. Lju-
bljana.
Rappresentante per l’Italia Aurora Viaggi Srl Trieste con Licenza Re-
gione Autonoma Friuli-Venezia Giulia N° 0120/TUR/99, iscr.Reg.Imp. N° 
11401/98, REA Trieste 113456, polizza assicurativa UNIPOL 25837358 
dd.3.1.99

Le quote sono state calcolate in base alle tariffe, costi, imposizioni fi scali e 
cambi in vigore alla data della stampa del catalogo.
Stampa catalogo: 10/03/10
Validità: aprile – novembre 2010
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